EDİRNE BELEDİYE BAŞKANLIĞI HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

(Temizlik İşleri Müdürlüğü) 

	SIRA NO


	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

	1


	Bilgi Edinme Hakkının Kullanılması  (4982 Sayılı Kanun)

Dilekçe Hakkının Kullanılması (3071 Sayılı Kanun)
	Bilgi Edinme Birimi; Demokratik ve şeffaf yönetimin gereği olan eşitlik, tarafsızlık ve açıklık ilkelerine uygun olarak kişilerin, adı ve soyadı, imzası, oturma yeri veya iş adresini, başvuru sahibi tüzel kişi ise tüzel kişinin unvanı ve adresi ile yetkili kişinin imzasını ve yetki belgesini içeren dilekçe ile Başkanlık Makamına başvuruda bulunulması durumunda 01/11/1984 tarihli 3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun ve 09/10/2003 tarihli ve 4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Yasası doğrultusunda on beş işgünü içerisinde (Dilekçe için 30 gün) gerekli cevabi yazının hazırlanmasını sağlamak ve ilgililere ulaştırmak.
	15 Gün

30 Gün

	2


	5393 Sayılı Belediye Kanunu,
2872 Sayılı Çevre Kanunu,

Katı Atıkların Kontrolü Yönetmeliği,

Atık Yönetimi Yönetmeliği.
	Şehir imar planı çerçevesinde çöp konteynerlerindeki çöplerin toplanması ve taşınması, çöp konteyner ve çöp kovalarının bakımını yapmak ve ihtiyaç olduğunda yenilerini almak,

Pazar yerlerinin katı atıklarının toplanması, taşınması, Pazar yerlerinin yıkanması,

Caddelerin, sokakların, kaldırımlar, refüjlerin ve alt geçitlerin; süpürülmesi ve yıkanması ve dezenfektesi,

Şehrin muhtelif yerlerine atılan çöp kavramına girmeyen ve çöp araçları ile toplanamayan atıl durumdaki koltuk, kanepe, karyola, dolap, tuğla, taş, beton, kiremit, mermer, fayans kırığı, cüruf atıklarının T.C. Edirne Belediye Başkanlığı Vergi, Resim, Harç ve Ücret Tarifesine toplanması ve taşınması,


	Her Gün
Her Gün



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

	İlk Müracaat Yeri
	:Yazı İşleri Müdürlüğü  
	İkinci Müracaat Yeri

	:Edirne Belediye Başkanlığı

	İsim
	: Cengiz KOÇ
	İsim
	: Av. Filiz GENCAN 

	Unvan
	: Temizlik İşl. Müdür V.
	Unvan
	: Belediye Başkanı 

	Adres
	: Edirne. Bel. Bşk. 
	Adres
	: Edirne. Bel. Bşk. (AKM)

	Tel
	: 0-284-2251057
	Tel
	: 0-284-2139140

	Faks
	: 0-284-2141904
	Faks
	: 0-284-2120994


